BOMBONES PRALINE

"Separamos moi ben a amizade e os negocios"
Laura Gumiel Casas / Susana Lata Barbeito

Datos basicos

Actividade: Bomboneria

Sector de actividade Produtos e alimentos artesanais

N© empregados 2

Inversion inicial 60.000 €

Financiamento Financiamonos a través dun préstamo hipotecario.
inicial:

Web:

Municipio: A Corufia, A Coruia Ano creaciéon: 2003

~ Descripcion do proxecto

Temos unha bomboneria enfocada ao mercado dos artigos de agasallo. E como
complemento, a pasteleria.

Elaboramos bombdéns todo o ano e produtos de confeiteria estacional (propio de
datas concretas) como turréns, polvorones e pifionatas en Nadal, filloas e rosquillas
no Entroido e monas de Pascua, que é para nds a época mais intensa de traballo,
onde nos volcamos en facer arte en chocolate e enchemos a tenda de ovos, casas de
chocolate e monas.

Coidamos ao maximo a calidade. Incluso en produtos estacionais, nos que
xeralmente se utilizan chocolates de peor calidade e incluso sucedaneos, noés
seguimos utilizando o chocolate dos bombéns. O produto provéonos o pai de Laura,
que é artesan chocolatero e pastelero, e ndés encargamonos de desefiar e
empaquetar o produto formando caixas de bombéns, cestas de agasallo, canastillas
de bebé, etc., conferindolle asi un importante valor engadido.

Desefiamos varios modelos e “conceptos” cos nosos produtos. Por exemplo, as
nosas cestas de agasallo para ocasidns especiais como casamentos, nacementos,
aniversario, etc. Outro exemplo son os desayunos a domicilio para aniversarios,
recén casados, etc. Presentamonos cunha bandexa de zumes, cafés, pasteleria,
galletas, bombdns, e ata o agasallo que quere facer a persoa que contratanos o
almorzo, desefidmolo e presentamolo de forma totalmente personalizada, incluso
con mensaxes nas galletas. Estes desayunos tefien unha estupenda aceptacion, e en
particular para casamentos, nas que con frecuencia se regala difieiro, constitie unha
opcién moito mais agradable que entregalo directamente nun sobre.
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Datos empresa

Claves do éxito

Situacién actual

Perfil cliente

A calidade do noso produto.

A orixinalidade da idea.

A innovacion constante. Un dos maiores riscos de calquera
negocio €& 0 estancamento, por iso buscamos
constantemente a innovacidon en todo: investigamos novas
tendencias, outros mercados, copiamos e nos atrevemos
con novos produtos. Os nosos provedores sabeno e
ofrécennos mercancia que sé nés compramos, coOmo por
exemplo caixas de bombdns que se reempregan como
Xoieiros.

A compenetracidn entre as socias. Separamos moi ben a
amizade e os negocios. Dentro do negocio somos socias e
féra somos amigas. Se xorde un desacordo, soluciondmolo
de forma totalmente profesional. E sobre todo,
complementamonos moi ben nas nosas habilidades.

Despois de tres anos, comezamos a Xxerar beneficios e
nétase como o negocio vaise consolidando e medrando.

Agora estamos traballando para introducirnos no mercado
dos agasallos de empresa (cestas de nadal, etc.).

Afortunadamente, temos un abano amplo de perfis.
Empezamos con mulleres da clase media—alta. Agora
introducimonos no mercado de xente mais nova a través de
produtos como as galletas personalizadas. Escribimos en
chocolate a mensaxe que o cliente queira, e por iso
recibimos moita xente nova en épocas como San Valentin e
outras festas. Tamén preparamos agasallos dende prezos
moi accesibles para calquera persoa e idade (como por
exemplo, unha peluche e unha caixifia de bombdéns por seis
euros).
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Idea inicial

Cando vivimos en Dublin cofiecemos a sUa cultura do chocolate. Queriamos
volver a Corufia pero o sector turistico non ofrecia posibilidades profesionais que nos
interesasen. Por iso decidimonos a crear a nosa propia empresa. Tilamos ademais
unha idea moi clara do concepto de negocio.

Principales dificultades y amenazas futuras

Cando vivimos en Dublin cofiecemos a sua cultura do chocolate. Queriamos volver a
Corufia pero o sector turistico non ofrecia posibilidades profesionais que nos
interesasen. Por iso decidimonos a crear a nosa propia empresa. Tilamos ademais
unha idea moi clara do concepto de negocio.

Perfil promotores

As promotoras son diplomadas en Turismo e viviron en Dublin, onde cofieceron a
sUa grande cultura do chocolate.
Ademais, estaban familiarizadas con este mercado xa que o pai dunha das socias
ten unha pasteleria bomboneria.

Aptitudes necesarias

Ser moi positivo, ter bo talante, querer o teu negocio e ter moitisima ilusién. Do
contrario, aféndeste en cada problema que xurde.

En todo caso, practicamente calquera negocio ben orientado funciona, pero supoén
un sacrificio moi grande e non todo o mundo esta preparado para asumilo.
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Guia de Actividad

Producién de alimentos de elaboracion tradicional (www.guias.bicgalicia.es)

Motivacions

Dedicarme ao que me gusta A independencia que proporciona
O reto que supodn Ser o0 meu propio xefe

Formacion

¢Recibiu informacién especifica sobre a creacion de empresas?

Si, cursos especializados en diversas areas da empresa como contabilidade ou
escaparatismo. E tamén a formacioén industrial da carreira de Turismo.
cConsidera importante recibir formacion especifica sobre creacion de
empresas para desarrollar con éxito un proxecto empresarial?

Non consideramolo imprescindible pero € moi importante, o menos unha formaciéon
basica para controlar o teu negocio.

Anecdotario

Descubrimos que un negocio é como un neno. O primeiro ano todo son gastos e costa
moito esforzo sacalo adiante ata que o ves medrar e consolidarse.

Aprendemos moito dos erros, que ao principio son inevitables pola inexperiencia. Por
exemplo, descubrimos o importante que é facer unha boa prevision das necesidades
de materias primas para evitar tensions de tesoureria. Casar ben os pagamentos aos
provedores e 0s ingresos por nosas vendas.

Tamén aprendemos a lidiar cos provedores, que inicialmente intentan venderche
todo. Ao principio falabannos de pedidos minimos e comprabamos o que non
necesitabamos. Agora somos nd6s quen decidimos a cantidade exacta que
necesitamos de cada produto.
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