FORUM CELTICUM

“Celebramos xuntanzas moi frecuentes para evitar problemas e
aportar melloras™
José Luis Espifieira Lépez

Datos basicos

Actividade: Pubs - Café Bar

Sector de actividade Turismo, hostaleria e restauracion

N° empregados 15

Inversion inicial 90.150 €

Financiamento Cada un de nos aportou no seu momento 30.000 €
inicial: que foron financiados por quen nos avalou para que o

banco nos concedese o préstamo.
Non recibimos ningunha axuda ou subvencion de
organismos publicos.

Web: www.forumcelticum.com

Municipio: Culleredo, A Coruna Ano creaciéon: 1998

Descripcion do proxecto

Tratase dun pub irlandés que ofrece espectaculos orientados a diferentes grupos de
idades e concertos en directo de musica celta.
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Datos empresa

Claves do éxito

Situacion actual

Perfil cliente

- Traballo.

- Obxectividade: pensar como o cliente.

- Profesionalidade: non facer distincions entre clientes,
tratalos a todos por igual.

- Creatividade: por cada idea nova analizanse o0s pros e
contras, e decidimos se estamos completamente seguros.

- Comunicacién e organizacion.

Na actualidade atopamonos nunha situacion estabel pese a
grandisima crise que estan a atravesar todos os sectores.

Non temos un perfil concreto de cliente. Logramos unha
identidade propia onde tefien collida todo tipo de persoas.
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Idea inicial

A idea xurdiu dunha conversacidon e, pouco a pouco, converteuse nun proxecto que
chegou a durar ano e medio.

Tivemos en conta ata o menor dos detalles e valoramos 0s aspectos positivos e
negativos da nosa experiencia como clientes.

En primeiro lugar fixemos un estudio da zona (o Burgo) e un estudio previo de
mercado. Comprobamos que un 60% da poboacién tifia entre 25 e 35 anos, o cal
supufia a mellor clientela para o noso tipo de negocio. Por outra parte, detectamos
que a zona carecia de oferta hostaleira adaptada ao perfil destas idades.

Queriamos montar un negocio que non dependese do barrio no que se situara nin
do circulo de influencia de cada socio. Asi mesmo, non existe discriminacion de
idade entre os clientes, nin culturais, politicas ou sociais.

Tivemos moi claro desde o principio a imaxe que queriamos conseguir e que a
combinariamos cun bo servizo, prezos contidos e moita profesionalidade.

Principales dificultades y amenazas futuras

z

Na actualidade atopamonos nunha situacion estabel pese a grandisima crise que
estan a atravesar todos os sectores.

Perfil promotores

José Luis ten formacién profesional no ramo administrativo e é licenciado en
marketing. Aporta ademais catro anos de experiencia en "El Corte Inglés".
A empresa conta con dous socios mais.

Aptitudes necesarias

- Obxectividade.

- Profesionalidade.
- Creatividade.

- Humildade.

C.E.E.l. GALICIA S.A. (BIC GALICIA) — Banco de Proxectos Pax: 3




Guia de Actividad

Pubs Café Bar (www.guias.bicgalicia.es)

Motivacions

Dirixir persoas e organizacions
Gafnar cartos

Formacion

¢Recibiu informacioén especifica sobre a creacion de empresas?
Non, a nosa propia experiencia na vida e a creatividade e unidn entre 0s socios.

Considera importante recibir formacion especifica sobre creacion de
empresas para desarrollar con éxito un proxecto empresarial?

Depende da persoa.

Anecdotario

Non dispofiible
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